
PR am Mühlentor erhält Auszeichnung für Lebensqualität und 
Verbraucherfreundlichkeit von der BIVA 
 
Die Bundesweite Interessenvertretung von Heimbewohnern (kurz BIVA) in 
Zusammenarbeit mit dem Bundesministerium für Verbraucherschutz prämierten am 
11.05.2011 die Parkresidenz am Mühlentor mit dem „Grünen Haken“ für 
Lebensqualität und Verbraucherfreundlichkeit.  
 
Damit erhält die Parkresidenz am Mühlentor nach der Bestnote 1,0 durch den 
Medizinischen Dienst der Krankenkassen (kurz MdK) in 2011 bereits die zweite 
Auszeichnung für die hervorragende Pflege und Betreuung in Bodenwerder. 
 
Mit der Erteilung des grünen Hakens durch die BIVA (einzige bundesweite 
Interessenvertretung von Heimbewohnern) zeigt sich einmal mehr, dass unsere 
Häuser nicht nur hervorragende Pflegestandards besitzen und umsetzen, sondern 
dass auch die familiäre Atmosphäre innerhalb des Mitarbeiterteams und der 
Bewohner untereinander zum Wohlbefinden der Bewohner beiträgt“, freut sich 
Marcus Rehse, Geschäftsführer der Rehse-Gruppe, mit seinen Mitarbeitern vor Ort 
über die neuerliche Auszeichnung der Parkresidenz am Mühlentor. 
 
Informationen zum „grünen Haken“ erhalten Sie auf der Seite 
www.heimverzeichnis.de. Auf der durch das Bundesministerium für Ernährung, 
Landwirtschaft und Verbraucherschutz geförderten Internetseite wird „der grüne 
Haken“ wie folgt erklärt: 

Der "Grüne Haken" als Symbol für Lebensqualität im Altenheim zeigt an, wo Sie in 
Ihrer Umgebung verbraucherfreundliche Heime finden.  

In Heimen mit dem "Grünen Haken" werden die Bewohnerinnen und Bewohner mit 
dem gebührenden Respekt behandelt, ihre Wünsche und Gewohnheiten 
berücksichtigt und ihre Intimsphäre gewahrt.  

Heime mit dem "Grünen Haken" wurden von ehrenamtlichen Gutachtern, die extra 
für diese Aufgabe geschult wurden, überprüft. Das Heimverzeichnis ist unabhängig 
und keinem Kosten- und Leistungsträger auf dem Pflegemarkt verpflichtet, sondern 
wird von der BIVA, der einzigen bundesweiten Interessenvertretung von 
Heimbewohnern, herausgegeben.  

Möglicherweise weicht die Bewertung zur Lebensqualität von anderen 
Beurteilungsergebnissen eines Heimes ab. Das ist kein Widerspruch, sondern kann 
ihr Bild über ein in Frage kommendes Heim vervollständigen. 
Quelle:www.heimverzeichnis.de 

 


